Conseil
8 l A consultatif
Wil B Alnés

Ottignies-Louvain-la-Neuve

CONSEIL CONSULTATIF ATNE¢E*S
REUNION DU 21 NOVEMBRE 2023

o~ LOURTIE Aline, DE VOOGHT Jean-Claude, SKA Viviane, RIGOT-DE GROEVE Anita,
2 ‘% ACKERMANS Francoise, KANKONDE Clarisse, WILLEMAERS Noélle, SNEESSENS Thierry,
OLEFFE Jeanne-Marie, JASSOGNE Christian, ZEROUAL Mimouna, CUVELIER Alain, QUEVIT

- Excusés: WALLON Joélle, NOEL Claude, PEELEN Monique, AVART André, DUTHU Francoise,
if(? LEWALLE Marie-Pierre, JACOB Benoit, TELLIER Véronique

Absents:

ORDRE DU JOUR

1. Approbation du compte rendu de la réunion du 26 septembre 2023 et présentation d'Ines
Dujardin, nouveau membre du CCA; (10 min)

2. Présentation de Laurence Guilmet, responsable du service d'aide a domicile du CPAS ; (10 min)

3. Présentation de Cécile d'Udekkem d'Acoz, coordinatrice de 'ASBL ERGO 2.0 (Ergothérapeutes a
domicile. Intérét pour le GT Rester chez soi) ; (10 min)

4. Suivi des recommandations du groupe de travail Info/Com avec la participation de I'échevin Abdel
Ben El Mostapha, Marie Claire Dufréne et Candice Feyt; (20 min)

5. Compte rendu de la rencontre avec les Conseillers de I'Action sociale au sujet des
recommandations de la MR/MRS; (10 min)

6. Suivi du groupe de travail Rester chez soi; (15 min)
7. Evaluation du CCCA apreés deux ans de fonctionnement et feuille de route; (35 min)

8. Divers (5 min)
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1. APPROBATION DU COMPTE-RENDU DE LA REUNION DU 26 SEPTEMBRE 2023 ET
BREVE PRESENTATION D’INES DUJARDIN ET KARINE DENAMUR, NOUVELLES MEMBRES
DU CCCA

OK Approuvé

Présentation de Noélle Willemaers et Karine Denamur (intérét : logement pour bien vieillir)

2. PRESENTATION DE LAURENCE GUILMET, RESPONSABLE DU SERVICE DE MAINTIEN A
DOMICILE DU CPAS

Depuis 36 ans au CPAS d'OLLN. Les services organisés par le CPAS :

- Service d'aides familiales encadrées par 2 AS recoupées en secteurs géographiques. Le rble
des AF : aide a domicile logistique et administrative, éducation dans les familles avec jeunes
enfants (133 familles).

- Service repas avec 100 repas a réchauffer distribués par jour.

- Mobitwin : transport bénévoles avec affiliation préalable.

- Titres services (3 ETP) pour les aides ménageres

- Résidence du moulin : pour personnes agées de 65 ans et + autonomes et avec un projet
social.

Comment le CCA peut aider le service de maintien a domicile ? Travailler en réseau et en proximité.
Mme Guilmet est invitée a une participation ponctuelle au GT Rester chez soi, notamment pour la
création d'un service de gardes malades encadrées et d'un centre de jour.

3. PRESENTATION DE CECILE D'UDEKEM, COORDINNATRICE DE L'ASBL ERGO 2.0

Ergothérapeutes de quartier.

Constat : les ergothérapeutes arrivent généralement en bout de course, lorsque la situation est
devenue catastrophique. Le but ici est d'intervenir en amont, a domicile, avec un caractére préventif.
Réseau de 70 ergo qui font des conférences, des ateliers prévention de chutes, campagne bien vivre
chez soi, travailler en synergie avec les autres professionnels de la santé et les aides familiales
(notamment les former a I'autonomisation max de la personne).

Facilitation d'organisation de conférences ou ateliers par la Ville et dans les maisons de quartier. En
particulier prévention des chutes avec l'assoc Quand les femmes s'en mélent de Mimouna).

4. SUIVI DES RECOMMANDATIONS DU GT INFO/COM AVEC ABDEL BEN EL MOSPTAPHA
ET CANDICE FEYT

Une des conclusions du sondage : le BCO est plébiscité par les ainés.
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Les recommandations ont déja été partiellement décortiquées par I'échevin et Candice qui reviendront

avec des propositions détaillées. Le BCO est en cours de refonte et de remaniement, idem pour le site

internet.

BCO

Proposition du CCA : regrouper les infos concernant les ainés sur une page du BCO. Attention au risque
de poser des choix arbitraires dans la catégorisation des infos, surtout en ce qui concerne les sujets
multi-cible. Dans la prochaine mouture du BCO, possibilité pour le CCA de donner un feed-back sur
les articles ainés.

Remarque :Le BCO n'est pas distribué dans certaines maisons de repos aux personnes qui y sont
domiciliées. L'info sera envoyée a MC qui chapeaute tout ¢a.

Questions :

- Comment toucher les personnes concernées par les infos ?
- Comment rentabiliser le BCO au max sachant que le public ainé est le plus demandeur ?

Site internet : le site est en cours de réfection tant au niveau de l'info qui s'y trouve qu'au niveau de
I'annuaire donc des réunions de travail sont possibles avec Candice et Mr Ben El Mostapha.

Prochaine réunion : création d'un sous-groupe info-com. Identifier que pourrait étre le réle du CCA
pour alimenter et étre utile a Candice et MC.

5. COMPTE RENDU DU LA RENCONTRE AVEC LES CONSEILLERS DE L'ACTION SOCIALE AU
SUJET DES RECOMMANDATIONS DE LA MR/MRS

CAS du 19 octobre 2023.

La lecture du rapport semblait du bon sens. A dit le président du CPAS).

Le dossier traine a plusieurs niveaux : terrain, budget,... la plus grosse faiblesse est le lieu qui reste
incertain. La validation par la région wallonne du délai se fait attendre. Sur le territoire d'OLLN, il n'y a
pas de MR/MRS publique. Le projet initial a été concu en tenant compte de la zone inondable.
Enthousiasme quant au projet de vie, pourquoi pas l'inscrire dans un projet pilote ?

Proposition : note de suivi suite a cette rencontre. Elle est en cours de finalisation soumise a I'avis du
CCA avant de l'envoyer aux conseillers de l'action sociale.

La commune bénéficie-t-elle de subsides de I'Europe pour ce type de projet ?

6. SUIVI DU GT RESTER CHEZ SOl
Voir document fourni.

A I'0OJ de la prochaine réunion (1h de temps de parole).
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7. EVALUATION DU CCCA APRES 2 ANNEES DE FOCTIONNEMENT ET FEUILLE DE ROUTE

OJ prochaine réunion : redynamisation du groupe info-com + Feuille de route pour les 2 prochaines
années + évaluation

Dates des réunions de 2024 : 13/02, 09/04, 11/06, 10/09, 12/11 de 14 a 16h00

8. DIVERS
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