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CONSEIL CONSULTATIF AÎNÉ•E•S 
RÉUNION DU 20 MAI 2025  

 SKA Viviane, KANKONDE Clarisse, OLEFFE Jeanne-Marie, JACOB Benoît, CUVELIER Alain, 

DENAMUR Karine, ZEROUAL Mimouna, HAINAUT Cécile, DUTHU Françoise, NOËL Claude, 

DERWAEL Nicole. 

 

Excusés: TELLIER Véronique, PEELEN Monique, JASSOGNE Christian, SNEESSENS Thierry, 

DE VOOGHT Jean-Claude, ACKERMANS Françoise, RIGOT-DE GROEVE Anita, AVART André, 

Absents:  

 

ORDRE DU JOUR  

 

1. Mini brochure/GUIDE (Clarisse/Alain et Viviane)  

2. Suivi de l'envoi des recommandations du CCA pour les PST (du CPAS et de la commune) (Benoît 

Jacob 15') 

3. Suivi de la création d'une MRS à OLLN (Benoît Jacob 10 '); 

4. Création d'un groupe de travail sur l'implantation des bancs en collaboration avec le service 

Travaux de la commune (Alain? 15'); 

5. Articles dans les BCO pour le 04 /06 (BCO du 14/07); du 06/08 ( BCO du 15/09) et 08/10 ( BCO du 

19/11) ( André? 15') 

6. Suivi groupe de travail sur la qualité de vie à domicile des aînés en perte d'autonomie (Viviane 

(10'); 

7. Suivi du projet Intergénérationnel à l'école de Blocry (Françoise D 5'); 

8. Divers  
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1.  ACCUEIL D’UNE NOUVELLE MEMBRE DU CCCA  

Anne Declerq : Responsable Ainés chez les Engagés à Ottignies.  

2.  APPROBATION DU CR DE LA RÉUNION DU 21 JANVIER 2025- NB : CR DE LA RÉUNION 

DE CCCA DE MARS EN COURS DE CORRECTION.  

CR 21/01/25 : Approuvé moyennant une correction. 

3.  MINI BROCHURE- GUIDE DES AINÉS  

Directives de Monsieur Jacob : on abandonne la "mini-brochure" et on passe directement au Guide 

des aînés. Clarisse va travailler sur le Guide des ainés sur base du projet de départ et passer par un 

graphiste et un imprimeur. 

Il est acté que ce guide est une initiative commune de l'échevin des Aînés et du CCCA.  

La double page dans le BCO reste prévue comme un condensé des contacts relais du guide qui 

aboutira dans tous les foyers. (A voir avec MC Dufrene). 

Date de parution souhaitée du guide fin septembre pour qu'il soit disponible à la JIA.  

Avant, le document sera montré au CCCA après le travail du graphiste et avant l’impression. 

Une version en ligne sera aussi disponible et mise à jour une fois par an.  

La communication pour se procurer le Guide se fera par le BCO.  

4. PST  

Monsieur Jacob a reçu les recommandations. Une grande partie sera reprise dans le PST. Il reviendra 

vers le CCCA quand les travaux seront abordés au niveau du Collège. La plupart des points y seront 

repris de toute façon. 

Guichet unique d’info et orientation : Une réunion est souhaitée avec Monsieur Jacob pour discuter de 

ce point et se comprendre sur ce que l’on entend par là et quelle consistance on donne à cette notion 

de guichet unique. 

5. MRS  

Etude de la faisabilité sur le terrain de la Sapinière en cours au niveau du CPAS. 

Les courriers au CPAS restent sans réponse. Benoît Jacob s'adressera à M. Gaux pour lui demander de 

répondre au CCA. 

Action : inviter Mr Gaux à une réunion du CCCA. 
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6. BANCS PUBLICS  

Plusieurs initiatives dans ce sens ont été déjà prises (AH, UCL, Atingo,). Alain rappelle que le CCCA 

avait déjà remis en juin 2023, un dossier sur les bancs (existants et proposés) à LLN à l’Échevin de la 

Mobilité d’alors, et qu’aucune suite n’avait été donnée. 

Actions :  

- Au départ de toutes ces initiatives, lister les lieux où les bancs seraient nécessaires, avec aussi 

l’objectif de créer des espaces conviviaux. Benoît Jacob donnera à Alain les contacts nécessaires au 

niveau du service des travaux. Alain insiste sur l’importance de relever aussi les bancs existants. 

L’idée est d’arriver à pouvoir définir un planning d’installation de nouveaux bancs échelonné dans le 

temps. 

- Création d’un GT : Nicole, Véronique, Claude. Alain recrute 

7. JOURNÉE INTERNATIONALE DES AÎNÉS  

Benoît Jacob a décidé cette année d'organiser un Salon des Aînés au Centre commercial du Douaire 

début octobre. Il arrêtera la date après rencontre avec Mr Vandermaeten, gérant du Douaire.   Il 

communiquera cette date au plus vite au CCCA .  

L'option probable du CCCA est d'organiser des activités pour les aidants proches.  

Tout reste à clarifier et à organiser.  

Invitation à prévoir au plus vite aux ainés, aux associations et aux aidants proches. 

8. BCO  

L'annonce du rapport du groupe d'expérience sur la qualité de vie à domicile des aînés en perte 

d'autonomie est parue dans le numéro de mai 25.  

BCO de juillet : Invitation aux Associations pour le Salon des Ainés. 

BCO de septembre : Appel à bénévoles pour le projet intergénérationnel écoles. 

BCO de novembre, un article sur un des sujets du groupe d’expérience. 

9. SUIVI DU GROUPE D'EXPÉRIENCE SUR LA QUALITÉ DE VIE À DOMICILE DES AÎNÉS EN 

PERTE D'AUTONOMIE  

Diffusion massive du rapport du groupe d’expérience par les membres du groupe de travail du CCA 

(ainés de la commune, CPAS, assoc, CLPS, de nombreux acteurs du domicile du BW, mutuelles, 

newsletters, site internet de la Ville, …) 
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Les associations travaillent déjà sur : 

- Elaboration d’une carte réseau visant à identifier avec la personne elle-même ses besoins et 

les personnes, services et intervenants essentiels de son réseau, pour lui permettre de mieux 

les faire connaître et de les activer si nécessaire et aussi pour permettre à ces ressources 

diverses de se coordonner entre elles au bénéfice de la personne.  

Le travail est mené sous l’égide du SISD ECCOSSAD par les 5 Centres de coordination d’aides 

et de soins à domicile du BW et en collaboration avec les associations de volontaires qui 

organisent des visites à domicile. Ce projet et l’outil seront présentés au Service d’Aide aux 

familles du CPAS d’OLLN pour y associer les aides familiales. 

- Sensibilisation des intervenants à domicile quand les aînés en perte d’autonomie sont de 

culture différente. Le CLPS est d’accord de piloter tout un processus de réflexion entre tous 

les services et associations intéressés par la question qui devrait aboutir à une journée de 

formation et de sensibilisation en 2026. 15 personnes sont déjà inscrites pour la 1ère réunion 

de préparation prévue mi-juin. 

- Des courriers et des demandes de rencontres aux interlocuteurs qui ont la décision sur les 

problèmes plus structurels relevés dans le rapport du groupe d’expérience seront envoyés 

sous peu. Réunion prévue avec l’AVIQ en juillet. 

D’autres projets vont démarrer progressivement : guichet d’information et d’orientation pour les 

aînés au niveau communal, réflexion avec le CPAS de OLLN sur différentes questions, projets 

aînés dans le Plan de Cohésion sociale, contacts avec le Service Volontariat de la commune ,… 

10. PROJET INTERGENERATIONNEL DANS LES ECOLES  

Projet pilote : école de Blocry 

Note de fonctionnement claire. (cfr annexe) 

Les premiers volontaires se sont fait connaître. 

11. DIVERS  

Pas de divers. 

 


