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Introduction

Suite a l'activation par Microsoft de l'authentification double facteur pour accéder a la

messagerie Outlook, nous avons par facilité, configuré automatiquement pour vous cette
double authentification avec deux possibilités :

Soit I'envoi d'un code de 6 chiffres via SMS sur votre GSM
Soit par la réception d'un appel téléphonique de Microsoft sur votre GSM

Qu’est-ce que lI'authentification double facteur (vérification en deux étapes) ?

Aprés avoir introduit comme habituellement votre mot de passe (1% étape), vous devrez
faire une deuxiéme action (2™ étape) pour vérifier votre identité a savoir :

Soit valider votre identité en introduisant le code de 6 chiffres recu par SMS sur
votre GSM
Soit valider votre identité lors de I'appel téléphonique recu sur votre GSM dans ce

cas une voix vous invitera a confirmer votre identité en appuyant sur la touche #
(diése) de votre GSM

Cette double authentification vous sera demandée :

a chaque connexion a votre boite de messagerie via le portail Microsoft.
portal.office.com (sauf si vous cochez I'option « Rester connecté »)
a chaque changement de mot de passe de votre compte utilisateur
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Procédure de connexion

Comme habituellement, dans un navigateur internet (Google Chrome, Firefox,
etc...) introduire 'adresse suivante :

https://portal.office.com/

(1% étape)

Comme habituellement, introduire votre adresse de messagerie a savoir:
prenom.nom@olln.be et cliquer sur SEIYEIL

Si cet écran apparait, opter pour un
« Compte professionnel » en
cliquant sur la ligne grisée

correspondante. Il semble que cet e-mail est Lmlls_e avec plus_q un
compte Microsoft. Lequel souhaitez-vous utiliser 7

BS Microsoft

Créé par votre service informatique

|E| Compte professionnel ou scolaire
pierre.richard @olin.be

Compte personnel

R Créé par vous

pierre.richard @clln.be

Vous ne souhaitez plus voir ce message ? Renommer votre
compte Microsoft personnel.

Retour

I
Version 1.0 Double Authentification conseill-er-ére-s Page 2

Service Informatique 01043 60 90 informatique@olin.be


https://portal.office.com/
mailto:prenom.nom@olln.be

il a
Wil s - .
Acceés a votre boite de messagerie olin.be

Ottignies-Louvain-la-Neuve

Introduire votre mot de passe et =l Microsoft

cliquer ¥ldSe connecte
& pierrerichard@olin.be

Entrez le mot de passe

I'al cublié mon mot de passe

Se connecter

(2°™e étape - nouveauté)

Cliquer sur l'option désirée (écran ci-dessous) a savoir :

= soit 'envoi d'un SMS sur votre GSM
= soit recevoir un appel téléphonique sur votre GSM

@ Le systeme affiche les deux derniers chiffres de votre numéro de GSM, dans
I'exemple ci-dessous +XX XXXXXXX36

B¥ Microsoft
pierre.richard @olin.be

Vérifiez votre identité

I.V__I SMS + X0 KKK 36

% Appel +XX XXXXXXX36

Plus d'informations

Vos méthodes de vérification sont-elle 3 jour 7 \Vérifiez 3

https://aka.ms/mfasetup

Annuler
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Si vous avez opté pour I'envoi d'un SMS I:l SMS +XX XKXKKKK30

Vous recevez l'écran suivant dans lequel vous devez introduire le code de 6
chiffres recu par SMS et cliquer sur \(EqiEs:

a8 Microsoft
< pierre.richard@olin.be

Entrer le code

[1 MNous avons envoyé un SM5S sur votre téléphone
+300 000000 6. Veuillez entrer le code pour
vous connecter.

936655

Plus d'informations

Vous étes connecté.
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Si vous avez opté pour l'appel téléphonique % Appel +XX X00000(36

Vous recevez un appel téléphonique de Microsoft, décrocher et une voix vous

invitera a confirmer votre identité en appuyant sur la touche E (diése) de votre
GSM

Vous étes connecté.
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